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LEDAREN

Ideell forening - mening och makt

I dessa l6neforhandlingarnas tider kan man stilla sig den sjilvrannsakande frigan huruvida de ideella
foreningarna har nigon funktion i den krassa kampen om lonetilligg. Man ser sig tvungen att inse att i
slutstriden édr det nog endast fackféreningar som har makten.

Men vad har en ideell férening fér mening? Efter att i fyra ar haft formanen att leda Finlands svenska
biblioteksférening kan jag géra vissa reflektioner.

Det ir klart att en forening har en stor social betydelse, men i virt samhille finns det gott om sociala
samfund som tillfredsstiller just det behovet. Behévs en ideell biblioteksférening for det?

Det stiindiga lirandet eller fortbildandet dr viktigt och nédvindigt, men vi har minga organisationer som ir
skickade for fortbildning pa vart omrade. Behéver var ideella forening ta hand om detta?

Det svenska sprakets stillning ér viktig, men behdvs en svensksprakig forening eller kunde det lika bra ricka
med en fungerande tvasprikig sidan?

Kontakten till det 6vriga Norden skéts numera med engelskan som umgingessprik. Behovs de
skandinaviskt talande biblioteksminskorna mera f6r att uppritthilla den kontakten?

Alla som hért mig uttala mig under de senaste dren vet att jag svarar: Jo, en finlandssvensk ideell
biblioteksférening behévs. Den behovs for att tillfredsstilla dessa ovannimnda behov. Men den ir inte en
sjdlvklarhet. Under de ar som gatt har jag haft glidjen att arbeta med kreativa och initiativrika
styrelsemedlemmar, som alla gett foreningen mycket av sin egen tid. Deras arbete blir ofta ritt undanskymt
och jag vill diirfor tacka dem var och en f6r deras insats.

Nir det giller makten som FSBF eventuellt har si kan den inte beskrivas pa annat sétt en med de latinska
uttrycket

Gutta cavat lapidem non vi sed saepe cadendo

Det ir vattendroppens stindiga fallande som dstadkommer urholkningar ocksa i en sten. Milen kan
uppnis genom att man aldrig ger tappt. Huruvida det kallas makt eller envishet vigar jag inte siga.
Det kan heller aldrig sigas tillrickligt ofta att verksamhetsformer kan férnyas och stindigt omformas.
Respekt for andras insats behéver inte betyda att man fortsitter i inkérda spar.
Alla slar vakt om sitt eget sprak behéver inte heller betyda att man riddhigat undviker samarbete.
Samarbete 6ver de sprikliga grinserna i vart tvasprikiga land behéver jag inte framhiva, men jag gér det i
alla fall. Och da betonar jag att det svenska inslaget i samarbetet dr ytterst viktigt.

Ringa Sandelin, ordférande
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Projekt och nya tjanster kring Biblioteken.fi

ROBIN FORTELIUS

Biblioteken.fi har flera projekt kring nya och utvidgade tjanster pa gang. De flesta av projekten har godkéants av
styrgruppen for Biblioteken.fi och har beviljats finansiering via undervisningsministeriet. Avsikten med de férnyade
tjdnsterna ar att skapa en tydligare design och battre anvandarvanlighet med en stérre popularitet och fler
anlitare som resultat. De nya tjansterna skall bidra till en mer hanteringsvanlig tillgdng bade for kunder och for
bibliotek via en flexibel teknik. De nya tjansterna understéder en stérre social medverkan enligt Bibliotek 2.0-
principer. Har foljer en presentation av de centrala tjansterna vid Biblioteken.fi som delprojekt inom den nationella

natverksstrategin.

Ny portalversion av Biblioteken.fi

Den nya portalen Biblioteken.fi bygger pa
en ny tekniskt smidigare version av publ-
iceringssystemet Meteor2. Den har redan
tagits i bruk. Nigon storre skillnad mirker
de som deltar i de centraliserade tjinsterna
vid Biblioteken.fi inte dn.

En overging frin de biblioteksvisa in-
loggningskoderna till personliga anvindar-
identifikationer skall genomféras i sam-
band med lanseringen av den nya portalen.
Sjilva portalen skall fa en ny design med
mer Overskiadliga menyer och sidor, I
portalen integreras de utvidgade tjinsterna
s4 att det blir enklare att soka, bliddra och
rora sig mellan de olika tjinsterna. Det skall
ocksa bli enklare att diskutera, publicera,
kommentera och personifiera, sa som en
utvecklad nitgemenskap forutsiitter. Den
nya tekniken ir mer flexibel fér data-
overforing i olika format, sa som xml, rss
och web services. Milsittningen med
portalen dr att stodja en grinslos infor-
mationstillging enligt anpassande till-
dmpningar, varav en del baserar sig pa
oppen killkod.

Konkreta exempel pi nya funktioner dr:
aktivare uppfélining av aktualiteter
(bulletiner/kalendern), ett mer utvecklat
feedbacksystem, kartor Gver bibliotek i
biblioteksfaktabasen, integrerad presen-
tation av populiraste sdkningar och
innehall, och utvecklade personifierings-
mdojligheter (bl.a. boendeort). Det skall
ocksa finnas mer audiovisuellt material pa
sidorna i form av t.ex. video och eventuellt
webb-tv. Det kommer ocksa att bli méjligt
att skapa en s.k. Biblioteken.fi-ruta i de
lokala biblioteksportalerna. Portalen kom-
mer att som tdigare finnas i en svensk
version som anpassats enligt anvin-dar
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behov. Portalen lanseras i januari 2008, da
ocksd Frank kommer att fa ett nytt och
mer integrerat anvindargrinssnitt.

Semantisk analys och intelligens

Nya Biblioteken.fi kommer att anviinda
Connexors program Machinese, som ir
ett semantiskt analysprogram som kinner
igen grundformen av ord och kan av-
grinsa sammansatta ord. Programmet
generar metadata som bidrar till stérre
sokprecision enligt entitetsklasser och
skapar automatisk nyckelordssittning med
synonymforteckningar och automatiska
sammandrag. Dessutom har Machinese
ocksa stavningskontroll fér sékord.
Biblioteken.fi deltar ocksa i projektet
FinnONTO kring en utvecklad term-
apparat for innehallsstrukturen pa den
finlindska semantiska webben.
Bibliotekstillimpningen bygger bla. pa
YSA - Yleinen suomalainen asiasanasto
och realiseras i Yleinen suomalainen
ontologia i ontologibiblioteket ONKI,
som ir en slags webblisare for ontologiska
termrelationer.

I sitt diplomarbete pa Tekniska hogskolan
i Helsingfors har Antti Vehvildinen ut-
arbetat prototypen for den semantiska
webbguiden OPAS, som tillsammans med
Machinese processar fragor och svar fér
overgripande informationssékning i de
olika killorna vid Biblioteken.fi, si som
“Fraga bibliotekarien” och dess arkiv,
“Ldnkbiblioteket”, metasékningarna i
Frank, Sékslussen samt Fono.fi.
Processen ir den att Machinese analyserar
frigorna och "dversdtter” naturligt sprék till
grundformer av ord, som motsvarar
ontologiska termer i ONKI, som OPAS i
sin tur bjuder som alternativa sGktermer.

I sammanhanget kvarstir problemet att
ONKI in sa linge gar fran finska till
svenska, sa att de svenska termerna inte
har semantiska relationer till finska mot-
svarigheter. Men arbetet lir fortga for att
skapa svenska termaspekter pa basis av
YSAs svenska version Allirs - Allmént
imnesordsregister pa svenska, sa att vi far
en "Allmdn svensk ontologi”. Det ir trots allt
inte sikert att den semantiska webbguiden
OPAS kan tillimpas pa svenska, innan det
finns en adekvat utarbetad svensk ontologi
att tillga.

Fraga bibliotekarien, chatten och
Linkbiblioteket

Den digitala referenstjinsten “Frdga
bibliotekarien” har under viren 2007 ut-
vecklats i en testversion i samordning med
de nya semantiska tillimpningarna inom
projektet FinnONTO. Den nya tjinsten
Friga biblioteket eller Friga kommer inte
att avvika namnvirt frin den nuvarande
Friga bibliotekarien, forutom att de onto-
logiska tillimpningarna tillhandahaller mer
dynamiska s6kméijligheter bade fér perso-
nal och for kunder.

Sidana dynamiska egenskaper idr att
kunden kan skicka sin fraga direkt till den
semantiska webbguiden, som analyserar
imnesorden relaterade till frigan och
foreslar alternativa svar. En del av svaren
visas i bild- eller ljudform och kunden skall
ha méjlighet att kommentera svaren och
foresla egna uppslagsord.

Chatten kommer att lanseras i slutet av aret.
Olika testskeden har genomférts under
sommaren och hosten.

Chatten kommer preliminirt att realiseras
som regionala kanaler vid de bibliotek som
ir intresserade av att starta chattjinst.



Anvindargrinssnittet till den svenska
versionen kommer da att vara klart. Link-
biblioteket kommer att utvidgas, men inte
grinslost. Kvalitet dr fortfarande kinne-
tecknet, daven om det ir tinkt att kunder
kan tillféra och kommentera linkar.
Huvudansvaret for urvalet ligger fortfaran-
de pa ansvariga redaktoren for Lankbibli-
oteket.

Fono.fi

Fono.fi ir en biblioteksanpassad version
av skivarkivets databas Fono vid Rund-
radion.

Fono.fi har utvecklats tillsammans med en
arbetsgrupp inom publiceringssystemet
Meteor. Fono.fi har inte samma anvindar-
grinssnitt som Rundradions interna Fono,
dirfér har Fono.fi inte lika omfattande
sokegenskaper. Uppgifterna om Rund-
radions nya skivor uppdateras med en liten
fordrojning. Fono.fi innehaller uppgifter
om alla skivor som skaffats till Rund-
radions arkiv sedan 1974,

Databasen Fono iir ensprikig, sa att poster
och beskrivningar samt dmnesord gér pa
finska.

Ett svenskt anvindargrinsgrinssnitt till
Fono.fi dr mer eller mindre klart, det
engelska dr under arbete. Den finska versi-
onen av Fono.fi finns redan pa nitet, men
den egentliga publiceringen sker nir den
engelska Gversittningen ér firdig senare
under hésten 2007,

Skonlitteridra portalen

Arbetet med projektet for den skonlitteriira
portalen delas mellan Abo stadsbibliotek
och Biblioteken.fi, med deltagare och
observatorer pa nationell niva, ocksa fran
projektet Kitka2. Projektet finansieras av
undervisningsministeriet och skoéts av
Kaisa Hypén och Alex Spire vid Abo
stadsbibliotek. Portalen beriknas vara
fardig 2008-09, férutredningen har gjorts
2007. Projektet Kitka2 handlar om en
nationell forfattardatabas, som skall integ-
reras med den skonlitterira portalen.

Kitka2 administreras av Vasa stadsbibli-
otek. Malsittningen med portalen dr att
lyfta fram de skonlitterira samlingarna och
litteraturkinnedomen pa biblioteken.
Portalen skall utgéra en grund foér ny
teknik och nya verktyg kring inne-
hallsbeskrivning och presentation av
skonlitteratur pa biblioteken. Samtidigt
skall den ocksa skapa en infrastruktur for
bibliotekstjinster inom det skonlitteréra

omridet for en effektivare fordelning av
arbetsinsatser och firdigheter pa biblio-
teken.

I anslutning till den skonlitterdra portalen
utreder man ocksa mojligheterna att skapa
ett gemensamt nationellt titelregister for
skonlitteratur, Titelregistret kunde even-
tuellt utnyttja plattformen WordCat.
Portalen kommer att besta av tre kompo-
nenter: en katalog, en allmin portal och
en biblioteksfacklig portal. Den kommer
attutgora en del av portalen Biblioteken. fi
sa att den ersitter kanalen Litteratur.

Litterira ungdomsportalen — de
ungas webbtjinster

Den litterira ungdomsportalen startade
som ett nationellt forutredningsprojekt vid
Borgi stadsbibliotek — Ostra Nylands
landskapsbibliotek 2006. Pa basis av det
fortsatter projektet s att det nu administ-
reras av Helsingfors stadsbibliotek —
Centralbiblioteket f6r de allminna biblio-
teken.

Milsittningen fér ungdomsportalen ér att
skapa en interaktiv kanal fér unga kring
bocker och litteratur. For biblioteken kom-
mer ungdomsportalen att fungera som en
plattform for lokala sidor som sam-
manfattar boktips och annat innehall. For
de unga ir portalen en kanal fér egna bok-
recensioner och for litteratursékning med
hjilp av s.k. social tagging, dir de popul-
iraste sokorden dterges i storre font.
Bokrecensioner och litteraturtips kan sam-
manstillas i personliga favoritlistor. Det gar
ocksi att skicka personliga meddelanden
och séka vinner via portalen. Webb-
redaktéren producerar och redigerar inne-
hillet i portalen, modererar diskussioner
och svarar for tekniken.

Litterira ungdomsportalen bygger pa
publiceringssystemet Drupal och utvecklas
av redaktor Matd Lassila vid Biblioteken. fi.
Portalen lanseras i januari 2008 och di
enbart i en finsk version.

Svenska motsvarigheter torde finnas i
Sverige och samarbetet med dem borde
utredas. Ett annat alternativ dr att forsoka
skapa ett samarbete med Rundradion och
deras ungdomsportaler.

KirjastoWiki

KirjastoWiki dr en tillimpning av Media-
Wiki-plattformen med milsittningen att
fungera som en nitgemenskap for bibliot-
ekens kommunikationsbehov. KirjastoWiki
dr i princip 6ppen for alla och det 4r tinkt
att ocksd andra in branschverksamma kunde

AKTUELLT
bidra med, speciellt kommentarer till
innehillet. KirjastoWiki skapades under
viren 2007 som ett redskap att administrera
de olika nationella nitverksstrategierna inom
biblioteksbranschen. Innehillskategorier
som kunde utvecklas inom KirjastoWiki dr
t.ex. bibliotekshistoria, biblioteksadmini-
stration, biblioteksrelaterade artiklar, biblio-
teksprojekt, biblioteksrelaterad terminologi
och termférteckningar, best practices,
reseskildringar och eventuellt fjirrlane-
handboken. KirjastoWiki kommer att fa en
svensk del under hésten, dir det bland andra
finlandssvenska biblioteksintressen, ar helt
moijligt att Finlands svenska biblioteks-
forening kunde platsa. KirjastoWiki kom-
mer kanske att utgéra en kompletterande
del av kanalen Biblioteksbranschen vid
Biblioteken.fi.

Nationell néitverksstrategi

Arbetsgruppen for nationell nitverks-
strategi r ett organ inom Radet for de
allmiinna biblioteken. Den tillsattes 24 april
2007 med milsittningen att formulera en
plan fér en nationell nitverksstrategi, som
kan presenteras vid radets méte i S:t Michel
23 oktober 2007. Ordf6rande for arbets-
gruppen ir ledande planerare Erkki
Lounasvuori vid Helsingfors stadsbibliotek
— Centralbiblioteket for de allminna biblio-
teken och svensk representant special-
bibliotekarie Annika Lund vid Jakobstads
stadsbibliotek.

I nitverksstrategin ingir ytterligare projekt
kring bl.a. mediepedagogik, gemensam
statistikforing for webbesok, musiktjinster,
e-tjdnster, digitalisering, bibliotekssystem
och teknik.

De uppdaterade och nya tjinsterna vid
Biblioteken.fi kan ses som konkreta exem-
pel pi en stadigt forankrad inledning till
en nationellt Gvergripande nitverksstrategi
for vara bibliotek. For en svensk version
av en del av tjinsterna krivs en vidare syn
pa allminsvenskt bibliotekssamarbete. De
nya tjinsterna initialiserar ocksa ett 6ver-
gripande samarbete pa Web 2.0, dir biblio-
teken gar in i de globala nitgemenskaperna
for att 6ka sin synlighet.



Deltagare pa arskonferensen i Borga. Foto Tove Selkl.

ARSKONFERENS

TOVE SELKALA

Arets konferens hélls i Borgi och vidret
visade sig fran den bittre sidan. Nagra fa
regndroppar sag deltagarna pa torsdagen,
men annars var det uppehill med lite sol.
Som konferensplats fungerade yrkeshég-
skolan Laureas forelisningssal i WSOYs
gamla tryckerihus. I samband med forelis-
ningssalen fanns en foajé dir konferens-
deltagarna kunde dricka kaffe under
pauserna samt bekanta sig med de olika
utstillarna som besokte konferensen.

Lunchen intogs bada dagarna pi restau-
rant Hanna Maria i Gamla stan. Lunch-
restaurangen lag praktiskt (eller opraktiskt)
precis bredvid Brunbergs karamellaffir,
som manga av deltagarna gjorde besik
under lunchpauserna. Kulturprogrammet
pi torsdagen bestod av endera ett besék
pa J.L.Runebergs hem eller pi Borgi
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Gymnasium och dess antika boksamling,
Bida alternativen lockade deltagare, dven
om majoriteten valde att beséka J.L.Rune-
bergs hem.

Festmiddagen its pa Café Cabriole. Det
vankades god mat i form av buffébord
bade nir det gillde for- och varmritter,
likasa efterritten i form av en tartbuffet.
For den trevliga musikunderhallningen
under middagen stod Hot Club of Porvoo.,
Torsdagens forelisningar inleddes av Heli
Myllys som berittade om hur de pi
Helsingfors universitets bibliotek har ut-
vecklat olika program i mentorskap. Efter
Heli Myllys féredrag blev det dags att ge
ordet at Tua Haldin-Herrgérd. Tua héll tva
vildigt inspirerande foredrag. Det forsta
foredraget handlade om tyst kunskap och
vad det egentligen innebir. Efter lunchen

I BORGA

fortsatte Tua med foredraget om mentor-
skap. Hon kunde vildigt skickligt knyta
ihop mentorskap med tyst kunskap och
visade att det just i situationer kring men-
torskap dir man kan ha méjligheten att
6verfora den tysta kunskapen.

Eftermiddagen fortsatte med Barbro
Wigell-Ryyninen som presenterade lite
tankar kring bibliotekens framtid ur under-
visningsministeriets perspektiv. Som av-
slutning pa torsdagens foreldsningar ord-
nades det en paneldebatt med represen-
tanter fran de olika utbildningslinjer som
finns i Svenskfinland i dagens lige. Delta-
gare i panelen var Gunilla Widén-Wulff
(informationsférvaltning vid Abo
Akademi), Nancy Pettersson (Oppna
hogskolan vid Abo Akademi), Katarina
Antman (Oppna hégskolan vid Abo



Akademi) samt Birgitta Wahlman-Tyrsky
(Borga Handelsliroverk).

Fredagen inleddes av den danska fore-
lisaren Mia Bastrup fran Kolding bibliotek.
Mia pratade om Erfaringer med Offentligt
Privat Partnerskab, alltsa erfarenheter av
olika former av samarbete mellan Kolding
bibliotek och privata foretag,

Ett av dessa samarbeten ar kontraktet med
FKI Logistex som skoter om bibliotekets
logistik. FKI Logistex skéter t.ex. dven om
bagagehanteringen pa Kastrup flygplats.
Tillsammans har de forhandlat fram vilka
uppgifter som skéts av biblioteket och
vilka som skéts av FKI Logistex.
Arbetsférdelningen mellan parterna ir inte
spikade i och med det forsta kontraktet
utan diskussioner pagar under hela tiden
msom kontraktet varar. Kolding biblioteks
erfarenheter av detta samarbete har varit
positiva.

Efter Mia var det dags for Tuula Marti-
kainen frin Tammerfors stad att ta till orda.
Tuula berittade om de forindringar som
har skett inom den kommunala férvalt-
ningen i Tammerfors i samband med att
de har infért bestillare-producent-
modellen.

Forsta forelisare efter lunch wvar
biblioteksaktivisten Mikael Book. Han
berittade om sina tankar bakom sitt tidig-

Féreningens ordférande
Ringa Sandelin tillsam-
mans med Mia Bastrup
frdn Kolding bibliotek,
Danmark pa féreningens
arskonferens i Borgd. Mia
foreldste om Kolding
bibliotekets erfarenheter
av att samarbeta med
privata foretag.

Foto Solveig Hortans.

makt dat
bibliotekarierna” pi varvintern i Hufvud-

are uttalande om “wera
stadsbladet. De sista forelisningarna pa
denna konferens holls av Robin Fortelius
som beriittade om sékportalen S6kslussen
och Tua Hindersson-Séderholm som
presenterade sékportalen Nelli,

Efter att foreldsningarna var slut vandrade
konferensdeltagarna Gver till Borga stads-
bibliotek som lag i foljande kvarter. Dir
avslutades konferensen med kaffe och 25-
ars jubileumstirta.

Ordférande Ringa Sandelin berittade lite
om vad som har hint under féreningens
25-ariga historia. Under hostmotet hade
foreningen utsett tvi nya hedersmedlem-
mar, Ulla-Brita Lundberg och Monica
Borg-Sunabacka. Dessa tvd var ordférande
i respektive biblioteksférening, Osterbott-
niska och sodra Finlands, nir samman-
slagningen skedde 1982,

Infor jubileumsiret hade féreningen latit
tillverka nya reklamartiklar i form av
nyckelkedjor (rosa och svarta) och pinsar
(vita och svarta). Alla som deltog i
jubileumskaffet fick en FSBF pins som
minne fran 25-irs jubileet. Nyckelkedjorna
blev mycket populira bland konferens-
deltagarna.

Pokalen f6r bista svenska hemsidor gick i
ar till Abo stadsbibliotek.

De flesta av foredragen ir tillgdngliga i
elektronisk form pi

www.biblioteken.fi
nirmare bestamt

www.biblioteken.fi/biblioteksbranschen/
FSBF-konferenser/Borga_2007




Reflektioner

kring Heli Myllys féredrag om mentorskap pa
Helsingfors universitetsbibliotek

GUNILLA JANSSON

Centaliseringsvindar bldser 6ver
landet. Inom Helsingfors univer-
sitetsbiblitoek soker man koncen-
tration av biblioteksservice for att
klara av stigande kostnader, pen-
sionsavgangen och kraven p& god
service for att stéda universitetets
spetsforskning och undervisning.
Medel fran Undervisningsministeriet
for dren 2007-2009 méjliggér fort-
satt satsning pa mentorskap; forsta
forsoket lyckades val och har med-
fort en utveckling mot bibliotekets
innovation:

mentorskap i smagrupper.

Heli Myllys betonade att adeptens ansvar
for sin egen utveckling och inlirning ir
avgorande; det maste finnas en uppriktig
vilja att ta emot handledning. Mentorn dter
bor kunna lyssna, vixelverka och stiéda
adepten i problemlésning,.

I Helsingfors strivade man sirskilt till att
stirka gemenskapen och genom inlir-
ningsdagbacker fordjupades férmégan till
reflektion,

En del av dtgirderna kiinner man igen frin
den konstruktivistiska inlirningssynen.
Ledarskapets utveckling ir ett av milen
man formulerade nu. Vi har kommit en
bit pa vig nir vi kan diskutera behov av
ledarskap inom biblioteken; pa sjuttiotalet
var det snudd pa fult att vara chef - i alla
fall fick man inte vilja bli det - och att gora
karridr var helt fel ordval fér den bana man
eventuellt tinkt sig,

Adepterna uppgav efter forsta fasen av
projektet att synen pa bibliotek vidgats, att
de fitt en kinsla for kontinuitet och
helheter liksom for etiska fragor. Adeptens
starka sidor maste ocksa ha kommit fram
eftersom man inom gruppmentorskaps-
arbetet tar fram det méjliga rollbytet: de
unga lar de gamla. Man fann att dialog ger
glidje, nya idéer och entusiasm, befrimjar
kollegial jamlikhet och inldrning,
Mentorerna ater uppskattade att fa disku-

tera biblioteksfrigor i lugn och ro en stund
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Erfarenheter av menta
Helsingfors universite

it ?fnlands svenska biblioteksforening

Arskonferens, Borga 6.9.2007
Heli Myllys, Bibliotekschef
Helsingfors universitel;
Velenskapliga biblioteket | Vik

Bibliotekschef Heli Myllys, Vetenskapliga bibioteket i Vik, Helsingfors universiet,
forldste pa konferensen om mentorskap. Foto Tove Selkala.

och anser att de lirde sig uppskatta sin
yrkeskunnighet!

Kunde mentorskap och arbetshandledning
hjilpa oss att formulera virt kunnande och
hoja var profil? Vi har svirt att mark-
nadsféra vir kompetens, svirt att dvertyga
andra om vikten av virt arbete.
Minervagruppen som i biblioteksorgani-
sationernas och branschens fackforeningars
namn Arrangerade seminariet "INy zzage - bittre
Jon” den 27 april i ar pa Helsingfors
stadsbibliotek konstaterar i sitt pressmedd-
elande att:

"Fa branscher har varit med om en sadan
Jfordndring i yrkesbilden som biblioteksbranschen.
Den har forandringen syns inte i sin helbet for
biblioteksanvindarna. Man tinker inte pa att
man hittar enkelt fir att nagon redan arbetat med
att firenkla atkomsten. Ultiver boksamiingarna
har biblioteken firsetts med datorer och data-
system, som blivit littare att anvinda tack vare
Systematiskt utvecklingsarbete. Ftt sadant resultat
Jar man inte utan sakkunnigas insats. Man kan

sdga att bibliotekets anvindare enbart ser toppen
av isherget.”

Bibliotekens utveckling har gynnats av vart
nitverkande, Nir man arbetar med andra
yrkesgrupper kinner man kulturkrockarna
iarbetsmiljon: kulturarbetare syns mig ofta
ha svirt for samarbete for att de tivlar
sinsemellan om anslag, idéer, ira och
berémmelse; lirare dter slar vakt om sin
sjilvstandighet och sitt tolkningsféretride.
Kanske har vi i biblioteken haft Litt for
nitverk for att var roll som formedlare i
sig vilar pa en lag profil och for att vi s
konkret sett vad vi vunnit pa samarbete?
Om och nir universitet och hégskolor
inom en snar framtid troligen fusioneras
och biblioteken med dem: finns arbetet
kvar for bibliotekarier och informatiker?

Ar vi mera in vira samlingar?



FSBF — Finlands svenska biblioteksférening 25 ar

Det har i ar forflutit 25 ar sedan de Osterbottens svenska biblioteksforening och Biblioteksféreningen for sédra
Finland sammanslogs och bildade Finlands svenska biblioteksforening, FSBF, med en sektion for sodra Finland
och en fér Osterbotten. I samband med arskonferensen i Borga 6-7.9.2007 uppmarksammades detta. Monica
Borg-Sunabacka och Ulla-Britta Lundberg var i ledningen for de tva féreningarna vid sammanslagningen 1982.
De beréattade om tiden och arbetet som féregick sammanslagningen. Bda tv@ minns det som en naturlig utveckling
och en odramatisk héndelse. Men vi har &nda dessa tva, samt de styrelser som jobbade d&, att tacka for att vi fatt
en enhetlig och livskraftig svensk biblioteksférening i Finland. Borg-Sunabacka och Lundberg utsags till foreningens
hedersmedlemmar och premierades med varsitt diplom. Under konferensens andra dag fick vi avnjuta
jubileumskaffe och tarta. Konferensdeltagarrna fick ocksd varsin FSBF-pins jubileumsaret till &ra. Har kommer
tva tillbakablickar i féreningens verksamhet under de 25 aren. Birgitta Aurén var ordférande &ren 1992-1995 och

Christina Flemming 2000-2003.

FSBF 2000-2003

Ordférande Christina Flemming

Min ordférandetid ar 2000-2003 var
mycket innehallsrik. Styrelsearbetet var
intensivt for oss alla, och for egen del
oerhort givande och lirorikt, bla. lirde jag
mig skriva penning- och projekt-
ansOkningar och redogérelser for avslut-
ade projekt. Tidningarna liste man med
Ogat "eventuella nnderstid”...

Viir manga som har bott/levt med foren-
ingen eftersom den saknar kansli och fast
postadress. Men en verklig forindring
skedde under de hir dren.

IT-tekniken togs i bruk pa allvar, och det
har vi alla glidje av idag - nu har alla tillgang
till féreningens officiella handlingar pa
webben.

Det var under de hiir aren som féreningen
fick en fast hemvist i internetrymden, tack
vare gott samarbete med FSBFs blivande
ordférande, Robin Fortelius och Helsing-
fors stadsbibliotek. Fran ar 2000 blev for-
eningens tidskrift (Infobladet ->) Bibban
tillginglig pa webben, och helt plétsligt
blev foreningen mycket synlig....
Langkoraren svenska dmnesord pa képta
biblioteksposter fick en lycklig l6sning,
Alldrs blev dessutom webbtillginglig, och
dirmed anvindbar pa ett helt annat sitt.
Foreningen instiftade ar 2002 priset " Aress
basta svenska bibliotekswebbsida” 1 Finland,

och pokalen utdelas arligen pa basen av
omrostning i samband med arskonfe-
rensen. Upphovsrittsliga frigor var hela
tiden aktuella. Lisecirkelverksamhet
startades med SSC.

IT-sektionen var mycket aktiv, och ett
mycket bra informationsutbytesorgan for
folk fran olika bibliotekstyper. Syd-
afrikaresutskottet var mycket aktivt och
arrangerade resor till Sydafrika.
Arskonferenserna ir en mycket viktig del
av foreningens verksamhet. Rubrikerna fér
konferenserna siiger en hel del om vad som
var aktuellt di: Fokus pi forindringar -
framtiden skapas nu (Lovisa 2000), Boken
— museiféremal eller bruksvara (Abo
2001), Bibliotekens anvindarutbildning —
en pedagogisk utmaning (Vasa 2002) och
Ett dopp 1 hillsohavet (Sjunded 2003). Allt
fran forvaltningsfragor i biblioteken
(fordndring av strukturer) till sjdlva biblio-
tekssamlingarna och deras tillginglig-
gorande till personalfragor....

En strivan var att FSBF skulle vara ett
nitverk for biblioteksanstillda i hela
Svenskfinland oberoende av bibliotekstyp.
Att erbjuda kunderna "samma pa svenska”
ir en gemensam angeligenhet och de
fardiga finska strukturerna har inte alltid
beaktat detta.

En annan stravan var att "professionalisera”
FSBF:s verksambhet, vilket bla. betydde att
styrelseméten och arskonferenser tids-
miissigt skulle hillas under arbetsveckan,
inte pa veckoslut. En tredje strivan var
forstas att gbra FSBF och biblioteken mera
synliga, och att vart medlemsblad skulle
bli en representativ tidskrift med innehall
och ISSN - och det blev den med proffsig
layout och mycket duktiga redaktérer.
Den internationella verksamheten som en
viktig del av verksamheten var ett arv jag
fick av foregaende ordforanden. IFLA-
och Eblida-engagemangen fick mig att inse
att vart yrke dr ett internationellt yrke med
mycket ansvar. Med vir aktivitet i Eblida
och IFLA blev FSBF en tydlig kugge i ett
stort system av virldens alla bibliotek.
Samarbete pa nordisk niva och pa nationell
niva med framfér allt Suomen
kirjastoseura - Finlands biblioteksforening
intensifierades bl.a. tack vare nitverk som
skapades via IFLA-aktiviteten.

S maningom uppkom diskussionerna om
behovet av en gemensam biblioteks-
férening for alla finlindska biblioteks-
organisationer.

Bibliotekspolitiska programmet behand-
lades och samfillda aktioner for hogre
l6ner genomfordes tillsammans.



Féreningens aktivitet i finlandssvenska
sammanhang stirktes i samband med att
projektet "Bittis - samarbete skola - bibliotek”
inleddes med en kartliggning av skolbibli-
otekssituationen i grundskolorna i Svensk-
finland. Oron 6ver den kommande bristen
pa behdriga bibliotekarier i Svenskfinland
ledde till aktiv kontakt med de davarande
utbildningsinstitutionerna, och vara aktivi-
teter hade en viss effekt pa utbildnings-
méjligheterna senare.

Kort sagt, ordférandeskapet och styrelse-
arbetet innebar méten, méten, méten for

att driva in den ena in den andra biblio-
teksfrigan av vikt for Svenskfinland.

Det var en forindringens tid ocksa for mig
personligen. Frin att ha varit kommunal
bibliotekschef nir jag blev vald 1999 blev
jag universitetsanstilld av Abo Akademi,
forst i ett bibliotekshistoriskt projekt (Vasa
svenska lyceums katalogisering) och sen i
det nya biblioteket Tritonia - Vasa
vetenskapliga bibliotek.

Nir jag nu ser bakit (tack och lov for
foreningens hemsida...) blir jag imponerad

- vi var en mycket aktiv styrelse som
astadkom en hel del. Dessutom hade vi
roligt tillsammans. Dessa fyra intensiva ar
har krivt minga ars paus fran engagemang
i foreningsliv for min del.

Men det var verkligen viirt det!

FSBF 1992-1995

Ordférande Birgitta Aurén

Vad var aktuellt inom biblioteksvéarlden dessa ar och vad ville vi inom FSBF jobba for?

I december dret innan hade regeringen
overlimnat sin proposition till riksdagen
med forslag till lagstiftning om finansiering
av undervisnings- och kulturverksamhet.
Fragan om avgiftsfri biblioteksservice
debatterades, men ocksd mitning av
kommunal biblioteksservice: mal, matt och
miluppfyllelse. Féreningen kartlade vilka
mitt som anvints i de svensksprikiga
kommunbiblioteken.

I kommunerna gavs allmint spardirektiv
och de gillde ocksa biblioteken. Diskus-
sionen om avgifter pa bibliotek férdes och
skulle foras med stor styrka de féljande
iren. Foreningen ordnade seminarier kring
temat kommunal ekonomi och basservice.
Vid arskonferensen i Jakobstad 4r 1992
antogs nya stadgar for foreningen. Pa
kvillen bjod Johan Ludvig och Fredrika
Runeberg alias Bérje Lang och Anna-Lisa
Jakobsson till festsupé enligt menyn i
Sandels dikt. Jan Kaplinski var féreningens
prominenta forfattargist. Trots spartider
hade féreningen rad att bjuda in stora
kulturpersonligheter.

Ar 1992 arrangerade foreningen ocksa en
resa till Benelux-linderna, d.v.s. besok till
IFLA:s hogkvarter i Haag och nygrundade
EBLIDA, som bevakar biblioteksintressen
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i EU-fraigor. EBLIDA var granne till
hollindska biblioteksféreningen. Juristen
Emanuella Giavarra berittade om kampen
for att intressera ledaméterna i Europa-
parlamentet for biblioteksfragor.
Utbildningsprojektet i Sydafrika var
foreningens forsta u-landsprojekt. FSBF
fick av UM:s avdelning for utvecklings-
samarbete ett anslag for att fyra biblio-
teksstuderande skulle kunna fullfélja sina
studier vid University of the Western Cape
i Kapstaden. Vid universitet finns en
fyraarig bibliotekarieutbildning, UM stod
for 75 % av kostnaderna och FSBF for 25
%. De tva forsta biblioteksstuderandena
inledde sina studier ar 1993 och de féljande
1994. Hela projektet avslutades ar 1997.
Det var friga om ansenliga summor:
19 000 mk det férsta dret och 42 000 mk
det foljande. Marjatta Lahti var foren-
ingens kontaktperson. For att finansiera
projektet saldes bl.a. ett 6rhinge eller slips-
nal som en utsékt handinbunden minia-
tyrbok

Ar 1993 forde forningen en intensiv kamp
for att fa behalla den svenska biblioteks-
inspektorstjinsten. Resultatet blev att
tjinsten placerades pa UVM,

Samma ér inleddes planeringen av de

allminna bibliotekens 200-drsjubileum,
Jubileet krivde noggrann och omfattande
planering, varfor tvi arbetsgrupper till-
sattes. I Suomen Kirjastoseura-Finlands
Biblioteksforenings planeringsgrupp hade
foreningen en representant. Davarande
linsstyrelsen i Vasa lin hade en planerings-
grupp, dir ordféranden for féreningen
medverkade.

Biblioteksféreningen hade ocksa delansvar
for jubileumsseminariet, “Framtidens
bibliotek”. Foreningen hade engagerat
foreldsare frain Danmark, dar framtids-
scenarierna var lingt bearbetade,
200-arsjubileet infoll 9.9.1994 i Vasa
stadshus. Hedersuppdraget att fungera
som konferenciir f6r jubileumssessionen
hade biblioteksféreningens ordférande
fatt.

Samarbetet med de 6vriga biblioteksfore-
ningarna har ar for ar utvecklats och
stirkts.



Ganget pustar ut efter en 1dng konfer-
ensdag: Fr.v Zolile Mbuneo, tidigare
Finlands biblioteksférenings stipen-
diat i Tanzania och Sydafrika, Sinikka
Seppadld, nyvald ordférande fér Mana-
gement of Library Associations
Section, Karolina Zilliacus, bibli-
otekschef i Kimito och Tuula Ruhanen,
bibliotekschef fér Beteendevet-
enskapliga fakultetens bibliotek vid
Helsingfors universitet.Foto Eva
Costiander-Huldén.

World Library and Information

Congress

19-23 augusti i Durban, Sydafrika

KAROLINA ZILLIACUS
EVA COSTIANDER-HULDEN

Tema for 8rets konferens var “Libraries for the future: progress, development and partnership” och samlade i ar
over 3000 deltagare fran alla varldens hérn men dominerade gjorde naturligt deltagare frén de afrikanska lénderna.

Sektioner, kommittéer, diskus-
sionsgrupper... och dans...

Arrangemanget fungerade pi alla sitt vil
och vi méttes av en sydafrikansk vinlighet
som stricker sig lingt dver artighets-
grinsen. Vi fick uppleva en storstilad invig-
ningsfest, ett beachparty med sviingigt
dansgolvet och en kulturkvill med tal av
kulturministern, storslagna dansupp-
visningar och alltid god mat.

Durban ir beliget pa Sydafrikas ostkust
och ir en hamnstad med 3 miljoner inv-
anare och huvudort i provinsen KwaZulu-
Natal som domineras av zulu-stammen.
Tyviirr riknas ocksd Durban till en av de
mest kriminella orterna i Sydafrika och
som turist fick man vara forsiktig var dn
man rorde sig och nistan alltid var det taxi

som gillde ocksd om man bara férflyttade
sig korta strickor.

Som férstgangsbesokare kiindes det mik-
tigt och ocksa mirkligt att triiffa kolleger
fran hela virlden och mirka att trots olika
omstindigheter ir biblioteksarbetet inda
ritt sd lika.

Utbudet av foreldsningar var stort och for
en forstagangsbesékare var det bra att ha
sillskap av en erfaren WLIC deltagare som
kunde ge goda rid di dagsprogrammet
pusslades ihop. Dagen innan konferensen
startade fick jag méjlighet att deltaga i Sec-
tion 8 d.vs. sektionen for ” Public 1 zbrary”s
Standing Committee-méte tillsammans
med Marja Malminen, medlem av
sektionen styrelse och bibliotekschef i
Lahtis. IFLAs organisation anses allmint
vara byrikratisk och for en nybérjare maste

det medges att det inte alltid var enkelt att
veta hur alla divisions, sections, committes,
boards etc. hiinger ihop.

Evaluering av hemsidor, lise-
program for smabarn

Forelasningar fanns for alla smaker och jag
lyssnade bl.a. pi en intressant forelisning
om vilka metoder det finns for evaluering
av bibliotekens webbsidor. Féreldsaren
Roswitha Poll frin Miinster universitets-
bibliotek ansig att det viktigaste for en
vilfungerande hemsida ir att den guidar
kunden den kortaste méjliga vigen till den
mest relevanta informationen. Vi kan ju
alla testa vira egna sidor, hur manga klickar
att nd t.ex. bibliotekets katalog?

Under onsdagen foljde jag med Division
111, d.vis. "Libraries serving the general public”s
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heldagsseminarium om hur biblioteken
kan nd alla i samhiillet. Vi fick hora exempel
pa uppsokande verksamhet i de kinesiska
fingelserna dir bibliotekarierna forutom
utlaning dven sysslade med liseklubbar,
hjilp med brevskrivning och tavlingar av
olika slag.

Intressant var dven det australiensiska
projektet “The big book club”, en liseklubb
som startades ar 2003 av de allminna
biblioteken i séidra Australien tillsammans
med en rad kulturorganisationer. Klubben
utbkades senare med The little big book
club f6r barn, som utarbetade ett lisepro-
gram for smabarn och som aven donerar
varje nyfodd i landet en bibliotekskasse
innehillande forutom bocker till barnen
aven informationsmaterial till forildrar om
lasandet betydelse. Mer om projektet finns
att lisa pa

www.thebigbookeclub.com.au,

Pietermaritsburg och bibliotek
i kakstider

Under konferensdagarna fanns dven mojl-
ighet att gora studiebesdk till bibliotek i
och kring Durban. Jag besokte biblioteket
i Pietermaritzburg, en stad 100 km viister
om Durban, och bibliotek 1 kakstider
utanfér Durban. Pi alla stillen sig man
att efterfraigan pa studieplatser var stor
eftersom mianga lever tringt.

Biblioteken fungerade, speciellt i kik-
stiderna, som ett andra hem f6r méinga
barn och ungdomar och personalen berit-
tade att det speciellt under veckosluten ir
sadan rusning pa biblioteket att de girna
kunde ha 6ppet fran tidig morgon till sena
kvillen. Biblioteken var alla relativt nya och
vilforsedda med bocker, datorer, AV-ma-
terial och fungerade ocksa som kanaler for
sambhiillsinformation.

Vi fick hora att Sydafrika har satsat mycket
pa sina bibliotek under de senaste ren och
ocksa satsat for att hoja lisnivan i landet.

Jobb eller karriar?

Det fina med WLIC #r att man far mota
bibliotekarier fran sa manga olika bibli-
oteksmiljoer. Ett av de mest intressanta
foredragen jag deltog i hette “New profes-
sionals — developing new professionals for the fu-
ture”.

Bibliotekarien Tracie Hall, ordférande for
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ALA Diversity Group, understrok
betydelsen av engagerade bibliotekarier
och att bibliotekarierna ocksé skall repre-
sentera kundgrupperna — inte bara
aldersmissigt utan ocksa etniskt. Som ung,
svart bibliotekarie fir hon ofta gashud vid
informationsdisken, di kunden inte
accepterar henne som "en riktig, utbildad
bibliotekarie”,

Mindre an 20% av bibliotekarierna i
hennes delstat tillhér de etniska mino-
riteterna, medan mer in 33% gér det. De
biblioteksanstilldas medelilder dr pi tok
for hog, 47 ar. 44% av nyutbildade, yngre
bibliotekarier bytte jobb efter forsta an-
stillningsaret.

Orsak:

Frustration, den ildre generationens in-
tolerans, biblioteken ir konservativa och
tal inte nya idéer.

Hur ir det i Finland, kan man fraga sig?
Stora etniska minoriteter har vi ju inte, men
rekryterar vi aktivt unga bibliotekarier?
Vem ir framtidens ledare pi vara bibliotek?
Accepterar vi diversitet? Kan vi kom-
municera med vara kunder pa samma
sprik?

Sessionen diskuterade ocksa mycket
problemet med att rekrytera ledare till
biblioteken. Hur kan man hitta potentiella
ledare i personalen? Ujala Satgoor frin
Pretoria har sjilv varit med och utvecklat
ett ledarfortbildningsprogram i LIASA. Ett
av malen var att utveckla "tysta bibliotekarier
till aktiva ledare” — hir bér man ocksi
komma ihag att apartheiden iven varit
stark i de sydafrikanska biblioteken. Det
finns en ling, historisk obalans mellan
svarta och vita bibliotekarier.

Iedarskap kan antingen betyda att man
frigor krafter och firdigheter hos med-
arbetare eller att man &ontrollerar. Lead or
manage, fragade Satgoor retoriskt i slutet
av sitt foredrag,

Viljer du ett jobb, eller en karridr? frigade
Andrew Cranfield frin EBLIDA. Ett
mycket viktig sitt att utvecklas ir att delta
i nitverk, bide nationellt och inter-
nationellt. Engagemang baddar for karriir.
Han ifragasatte ocksa aldersstrukturen i
IFLA — en ling erfarenhet behéver inte
vara forutsittning for att aktivt delta i
IFLA, som haller pa att forgubbas. Eller
borde man kalla de férgummas?

InfLitGlobal!

Som anvindarutbildare var jag speciellt
intresserad av sessioner dir man diskuterar
informationskompetens. Information Lit-
eracy Section slog hért pa trummorna fér
en virldsomfattande resurskatalog pa niitet

— InfoLitGlobal:
http:/ /www.infolitglobal.info/

Hir kan man fi goda tips om anvind-
arutbildning, om nationella och regionala
nitverk, fortbildning och konferenser
rorande informationskompetens. Man kan
registrera sig i hemsidan och bidra med

uppgifter.

Eva Tolonen i Tekniska hégskolan i Otniis
ir finlindsk representant i sektionen.

I flera ssmmanhang tog man upp fragor
kring Second Life, Wikis, Facebook och
andra community-baserade verktyg som
kan anvindas for att forstirka infor-
mationskompetensen hos t.ex. studerande
vid hégskolor. Alla dr eniga om att vi bor
rora oss dir vara kunder ror sig— nu redan
finns flera biblioteksgrupper i Facebook
med tusentals deltagare.

... inte bara forelidsningar...

I konferensprogrammetfanns 159 fore-
drag eller méten att vilja mellan. Men
WLIC ir sa mycket mer dn forelisningar.
Enskilda slumpmassiga méten med koll-
eger kan betyda mycket for att knyta
vinskapsband och bygga nitverk utan geo-
grafiska granser.

Sjilv har jag aterfunnit nagra i Facebook!



ABO AKADEMI

Amnet

INFORMATIONSFORVALTNING

GUNILLA WIDEN-WULFF

Informationsférvaltning laser man vid Ekonomisk-statsvetenskapliga fakulteten vid Abo Akademi och man kan
avldgga bade politices kandidat och politices magisterexamen. Man kan bra soka till magisterutbildningen i
informationsforvaltning med en kandidatexamen i ett annat &mne, men da kompletterar man magisterexamen
med s.k. bryggstudier, dvs. grund- och amnesstudier i informationsférvaltning.

Utbildningen:

hur ser den ut efter Bologna-reformen?

Universitetsutbildningen har genomgatt en
viss forindring i och med den s.k. Bologna-
reformen. Detta betyder att universitets-
studierna ir indelade i en ligre och i en
hogre hogskoleexamen, dvs. kandidat- och
magisterexamen.

Kandidatutbildningen omfattar 180
studiepoing (3 ir) och riktar sig frimst ill
personer som inte har nigon héogskole-
examen sedan tidigare. Efter examen kan
man viilja att fortsitta i arbetslivet eller med
en magisterutbildning som omfattar 120
sp (2 ér).

Uthildningens malsittning dr att lira
studerandena att hantera information si att rift
person far réft information i rétt tid.

Detta innebir att studerandena lir sig bide
traditionella biblioteksfunktioner men
ocksa hantering av nya former av infor-
mation och medier. Den pedagogiska asp-
ekten och anviindarens roll i dagens infor-
mationssamhille poingteras i manga
kurser,

Utbildningen ger ocksa konkret biblio-
tekariebehorighet och magisterexamen ger
firdigheter for fortsatt forskarutbildning,

Studiernas innehall och upp-
byggnad

Studierna i informationsforvaltning ér

indelade i sk. grundstudier (25 sp) och
amnesstudier (35 sp).

Till grundstudierna hor introduktionskurs
till informationsférvaltning, informations-
killor, dokumentbeskrivning och inne-
hallsanalys, och informationssékning,

Till imnesstudierna hor kurser i interaktiva
medier, informationssékning, arkiv-
vetenskap, bok- och bibliotekshistoria,
databaskonstruktion, marknadsféring,
bestandsutveckling, kommunikation och
inlirning, och informationsjuridik. 1
studierna ingar ocksa en obligatorisk prak-

tikperiod.

Magisterstudierna koncentrerar sig mera
pa fordjupningsstudier i imnet, forsk-
ningsmetoder och kurser som ansluter till
dmnets forskningsprojekt. Magisterstu-
dierna avslutas med prograduseminarier
och avhandling pro gradu. Graduarbetena
har under de senaste dren handlat bl.a. om
elektroniska biblioteksresurser, kvalitets-
matning vid bibliotek, skolelevers infor-
mationskompetens, kommunernas och
foretags informationshantering,

Studentsituationen
Studentantalet varierar nigot fran dr till ar

men genom att se pa situationen detta lasar
ger det en riktlinje for hur minga som

avligger studier i dimnet. Under lisdret
2007-2008 finns det ca 50 anmiilda for
huvudimnesstudier (bide kandidat- och
magisterniva). Pa kurserna studerar ocksa
ungefir 35 biimnesstudenter, mest frin
Humanistiska fakulteten vid AA och
Turun Yliopisto. Genom olika samar-
betsavtal har dmnet ocksd 4-5 utlindska
studerande som avligger enstaka kurser.
For tillfillet har imnet 12 doktorander som
avligger forskarstudier.

Arligen utexamineras ungefir 5 magistrar
med informationsférvaltning som huvud-
dmne och ca 15 biimnesstuderande av-
ligger helheten grund- och imnesstudier

(60 sp).

Placering i arbetslivet
(Arbetsforums enkidtundersikning 2005)

Studenterna som utexamineras med infor-
mationsférvaltning som huvudimne
placerar sig bra pa arbetsmarknaden. Ar
2005 var endast 4 % arbetslésa. De flesta
har tidsbunden anstillning (64%) medan
ver en tredjedel lyckats fa ett permanent
arbetsforhallande.

Den storsta arbetsgivarsektorn, ca hilften,
utgors av kommunerna foljda av staten och
foretag,

Exempel pé arbetsgivare bland de som
svarat pa Arbetsforums forfragan ir
Ekenis, Marichamn, Esbo, Nordiska
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Investeringsbanken, Wallac och Abo
Akademi.

De flesta utexaminerade erhiller naturlig-
tvis ett biblioteksrelaterat yrke som t ex
bibliotekarie, biblioteksamanuens, biblio-
teksdirektor, biblioteksfunktionir, men
nagra har ocksa placerat sig som arkivarier,
forskningsassistenter, informatérer och
projektassistenter.

De som ntexaminerats ar mycket néjda med
uthildningen och de tycker att utbildningen stider
dem i arbetslivet.

Personalen

Personalstyrkan vid dmnet i dagens lige
ir 11 personer fordelade pa lirar- och
forskar-tjinster. Professuren ar for tllfillet
vakant men skots av Gunilla Widén-Wulff.
Akademilektoratet skots av Stefan Ek och
medan Kristina Eriksson-Backa ir
forskningsledig under hosten skéter Isto
Huvila doktorassistenturen.

Forutom de internt finansierade lirar-
tjdnsterna har dmnet en deltidsanstilld
byrasekreterare, Maria Krongqvist-Berg,

samt en deltidsplanerare, Nancy Petter-
sson, som dven arbetar med kurser i infor-
mationsfdrvaltning vid Oppna Uni-
versitetet.

Dessutom finns det fem doktorander som
ir anstillda med externa stipendiemedel
eller forskningsmedel fran Finlands
Akademi.

Amnets studiehandbok finns att hitta pa
adressen

http://web.abo.fi/fak/esf/bii/
studiehandbok2007-2008.pdf

Informationsforvaltning ur ett
studentperspektiv

MARIA KRONQVIST-BERG

Jag borjade studera informationsfor-
valtning hésten 2003 och idr nu i slutskedet
av studierna. Jag hade redan studerat ett ar
vid Ekonomisk-Statsvetenskapliga fakul-
teten och hade prévat pa olika dmnen da
jag bestimde mig for att lisa informa-
tionsférvaltning som biimne.

Det mirktes genast en stor skillnad mellan
informationsforvaltning och de andra
imnena. Forelisningarna var bade till
innehillet och till utformningen mera
praktiska samtidigt som den teoretiska
biten ocksa fick rum. Istillet for stora tenter
var det mianga mindre uppsatser och
grupparbeten som gjorde att man lirde sig
materialet pa ett helt annat sitt. Fore-
lisningskurser varvades med nitkurser och
undervisningen gav ett modernt intryck.
Jag fick genast lira mig om hur minniskan
hanterar information, om olika infor-
mationskillor, hur man ska soka i bade
tryckta och digitala killor och hur man ska
katalogisera, indexera och klassificera
dokument.
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Efter att ha avklarat grundstudierna i
dmnet hade jag turen att fa en praktikplats.

Att fa se och priva pa hur biblio-teksarbetet gick
till i praktiken blev avgorande, detta var definitvt
det omrade jag ville jobba inom

och jag bytte huvudimne fran sociologi
till informationsférvaltning,
Praktikperioden gjorde att jag kunde fa ut
annu mer av kurserna i informations-
forvaltning, jag forstod pa ett helt nytt sitt
hur man kunde tillimpa teorierna i
praktiken.

Amnesstudierna var mycket varierande,
jag lirde mig bland annat att gora
webbsidor och konstruera databaser och
i en kurs arbetade vi i grupp med att
planera en tjinst for en pedagogisk infor-
matiker vid ett bibliotek. Jag fick ocksa
prova pa att géra upp en marknads-
foringsstrategi for ett bibliotek och att
skriva en forvirvsplan,

De fordjupade studierna i informations-

forvaltning har frimst handlat om sjilv-
studier och flitigt uppsatsskrivande men
det har ocksa wvarit lirorikt. Genom
uppsatserna har jag fatt bekanta mig med
ny forskning inom omridet, bland annat
webometri och informationsbeteendet ur
flera olika infallsvinklar. Nu hiller jag som
bist pi med att skriva firdigt min pro
gradu-avhandling om biblioteksutvird-
ering som jag har fatt gora i samarbete med
Abo Akademis bibliotek.

Det har varit intressant och omvixlande att
studera informationsforvaltning och studierna har
aldrig kénts gammalmadiga eller onidiga.

Studierna har redan varit till nytta bade i
samband med sommarjobb och i mina
6vriga studier vid Abo Akademi. Jag tror
dirfor att jag ocksa kommer att ha stor
nytta av dem i framtiden.



Informationsforvaltning vid Abo
Akademis Oppna universitetet (OPU)

NANCY PETTERSSON

Det 6ppna universitetet dr en studieform
inom vuxenutbildningen som ger
mojlighet till att bedriva akademiska
studier utan att vara inskriven vid nagot
universitet,

C)ppna universitetets kurser motsvarar
vanligen grund- och/eller dmmnesstudier vid
universiteten. Studierna inom det 6ppna
universitetet leder inte till nigon examen
men raknas till godo ifall man senare sdker
in och blir antagen till universitetet,
Undervisningen inom 6ppna univer-
sitet arrangeras i samarbete med dmnes-
enheterna vid universitetet och motsvarar
den undervisning som ges inom den
ordinarie verksamheten.

Informationsforvaltningsstudierna inom OPU ér
vildigt populara. Biblioteksjobl intresserar och
sa ger dminet en bra allmdnbildning, en bra prund

att std pd i vart sanhlle.

Som bist pagir tvd nitbaserade studie-
helheter medinformationsférvaltning: en
i Osterbotten och eni Abo. Studichelheten
i Osterbotten ges i samarbete med arbetar-
och medborgarinstitut i hela svenska
Osterbotten och har ca 40 deltagare. En
ny studiehelhet har ocksa just startat i Abo.
Studiehelheten omfattar 60-70 studie-
poiang pa 3,5 ar for att passa vuxen-
studeranden, som studerar vid sidan av
sina jobb,

De som studerar informationsforvaltning
inom OPU har villdigt olika stuiecbakgrund.
Dir finns magistrar, kandidater och
personer med utbildning frin yrkes-
hogskolor, yrkesskolor och institutniva,

I en del av de ovannimnda natkurserna i
Abo deltar ocksa en grupp liroavtals-
studeranden frin Borgd handelsliroverk
som studerar for en Yrkesexamen i
informations- och bibliotekstjinst. P4 detta

sitt fir de studerande en teoretisk
bakgrund samtidigt som de arbetar inom
biblioteks- eller informationstjinst-
branschen. Personer som avlagt denna
examen kan arbeta som t.ex. biblioteks-
funktionirer eller bibliotekssekreterare,

Forskning

vid amnet
informations-
férvaltning

MARI TAMMI

Vid dmnet informationsférvaltning
bedrivs en aktiv forskning,

For tillfillet finns manga olika forsk-
ningsprojekt som behandlar exempelvis;
hilsoinformation (t.ex. dldre finlands-
svenskars hilsoinformationskompetens),
informationsbeteende och socialt kapital i
organisationer (féretag och universitet) och
webbometri (analys av linkar mellan
kommuners webbsidor).

Vidare forskas det kring finlandssvenska
ungdomars informationsbeteende i
LunarStorm, arbetslésas informations-
beteende, biblioteket 2.0 och social media,
mangkulturella tesaurusar samt om infor-
mationsbeteende i inlirningsmiljoer
(studenter och i yrkeshogskolekontext).
Mitt eget forskningsprojekt behandlar
forfattares informationsbeteende. Minga
tidigare undersékningar har inriktat sig pa

vanliga yrkesgrupper sisom ingenjorer
eller studerande, Man har inte tidigare
forskat i forfattares informationsbeteende
dven om de dr en yrkesgrupp som behéver
flera olika slags typer av information nir
de skriver skonlitteratur. Nyheter, drém-
mar och statistik kan alla vara nyttiga
informationskillor f6r dem.

Avsikten med undersékningen ér att 6ka
kinnedomen om och forstielsen for
forfattares arbete. Pa det sittet kan man
stoda dem i deras arbete, samtidigt som
undersokningen dven fungerar som
bakgrundmaterial till andra forsknings-
arbeten om just forfattare.
Unders6kningsmaterialet kommer att
bestd av intervjuer med finlindska for-
fattare som har fitt Finlandia-priset i
litteratur.
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Natet har fort med sig enorm tillvaxt av informationskallor och i den hér artikeln tanker jag ta fasta p3 en av
natets kanske lite férbisedda informationskéllor, ndmligen diskussionsforumen. Ett aktivt och valskott
diskussionsforum kan vara en tillgdng fér en mformatlonssokare eftersom det kan innehdlla personlig kunskap
som annars vore svar eller oméijlig att komma at. Visserligen fanns det métesplatser for utbyte av information
mom specifika &mnesomraden &ven fére nétet, men dessa var och ar begransade av tid, rum och personlighet.
P& grund av sociala orsaker &r det inte en sjélvklarhet att man gar med i den Ioka[a mc-klubben aven om
informationsutbytet med medlemmarna déar ar stort. Man kanske inte heller har tid med féreningsarbete eller sa
finns det ingen lamplig verksamhet i ens narhet.

DISKUSSIONSFORUM PA NATET

som informationskallor

MATS WICKSTROM

1 sin doktorsavhandling i svenska, “ariation
i webbdiskussion. En fallstudie av kontext,
[funktion och form i diskussionsforum om diabetes
(2005), tog AA-forskaren Lotta Collin iiven
fasta pa diskussionsforumens funktion
som informationskillor, eftersom de ger
"den vanliga méinniskan” en mojlighet att sjdlv
delta i skapandet av informations-
databanker. Jag vill pastd att “den vanliga
kan besitta vad man kunde
definiera som “expertkunskap”. Denna
kunskap kanske inte dr systematiserad och
formellt godkind som "expertkunskap™ i
form av en examen eller yrkestitel, men i

manniskan”

dagens virld finns det manga som ir
vildigt insatta i de dmnen de sysslar med
utanfér sitt yrkesliv. Diskussionsforumen
kan forstis ocksd fungera som en infor-
mationskanal mellan och till yrkesminni-
skor, vilket endast okar deras anvind-
barhet.

Collin papekar ocksa att informationen i
ett diskussionsforum ligger pi grinsen
mellan informell och formell information.
Den traditionella uppdelningen mellan
informell och formell information dras
grovt sett mellan tryckt information och
muntlig information. Denna kategor-
isering kan i dagens IT-samhiille ses som
forildrad, eftersom formell information
inte nddvindigtvis lingre publiceras i
tryckt form utan ofta endast i elektronisk
form. Informationen pi diskussionsforum
utbyts informellt, men i motsats till typisk
informell information som t.ex. diskus-
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sionen pi ett méte, dr informationen pa
ett diskussionsforum tillginglig och
bevarad for allminheten for dtminstone en
viss tid. Det faktum att den informella
informationen pi ett forum inte behéver
vara bestiende gor den egentligen mer
informell dan formell, men forumens
informella/formella karaktir dr det som
g6r dem intressanta som informa-
tionskillor. En inliggstrid pa ett forum
kan ses som publicerad informell kommu-
nikation. Tidigare har tillgangen till publi-
cerad informell kommunikation mest rort
avlidna dignitirers brevvixling och dag-
boksanteckningar, men tack vare nitet kan
i princip alla fa sin personliga rost hord,
forutsatt att nagon tar sig tid att lisa.

Diskussionsforum pa niitet mojliggor ett
interaktivt informationsutbyte mellan
personer som ir intresserade av samma
dmnesomride och som utan nitet kanske
aldrig skulle ha dgt rum. Det ir just
interaktiviteten som kan gora diskus-
sionsforumen pa nitet till ypperliga
informationskillor. Det ir i princip mojligt
att tillfredsstilla ett vildigt specifikt
informationsbehov genom ett diskuss-
ionsforum, eftersom forumet kan fungera
som en informationskanal till otaliga
personer som kan besitta "expertkunskap”
i amnet. Givetvis finns risken att du inte
far svar pa ditt sporsmal eller att det svar
du far dr felaktigt eller pa nagot vis firgat
av svararens hogst personliga preferenser,
men i bista fall fir du flera utférliga svar

och kan gora dig en nyanserad bild av det
du ville ha information om.

Forutom att man kan stilla direkta infor-
mationsforfragningar till diskussions-
forumets anvindare/medlemmar genom
att skriva ett inligg pa forumet, kan
forumet fungera som en databas inom sitt
imnesomrade. Manga forum har en
sékfunktion som mojliggér en sékning
genom inliggen i forumet, och de forum
som bygger pd programvaran PHP
Bulletin Board (férkortas phpBB) tillater
dven sokning enligt enskilda anvindares
inligg. S4 om man stoter pa en briljant
inliggsskribent dr det bara att skriva in
dennes anvindarnamn i sokfiltet och
hoppeligen fa fram otaliga intressanta
texter. Som databas ir ett forum dock
begrinsat beroende pa hur langt tillbaka
inligg sparas, men vissa forum har arkiv
dir forumets uppritthillare har sparat
inligg och inliggstradar som uppritt-
hallaren ansett virda att bevara.

De fora som troligtvis ir mest anvindbara
som informationskillor dr de som kriver
registrering och har aktiva anviindare och
moeratorer som uppritthaller diskus-
sionen och diskussionsnivin. Det krivs en
aktiv kirna av anvindare for att forumet
skall leva, men nar dessa mirker att
majoriteten av anvindarna endast "snyltar”
pa den information och diskussion som
de aktiva levererar, dr det mojligt att de
aktiva blir frustrerade och slutar dela med
sig av sin kunskap. Jag har personligen list
minga inlidgg i de fora jag sjilv anviinder



dir de aktiva anvindarna uppmanar de
passiva att delta i diskussionen och bidra
med konstruktiva inligg, I ett forum gick
det sa langt att de aktiva skapade ett
subforum till vilket endast anvindarna
med hog aktivitetsgrad hade tillging,

Minga har sikert tillfredsstallt ett infor-
mationsbehov genom att anvinda sig av
ett diskussionsforum utan att reflektera
over det. Den som har bytt ut sin tv kanske
googlade namnet pa den nya tvin och fick
fram en inliggstrad pa 150 inligg dir
apparatens for- och nackdelar livligt disku-
terades av personer som redan inférskaffat

tv:n eller annars bara hade en dsikt om den.
Killkritik och férmaga att salla ut den
visentliga informationen giller i hégsta
grad for diskussionsforumen just pga.
deras informella karaktir. En hogintressant
inliggstrad kan plétsligt 6vergd i vin-
skapligt struntprat eller 6ppen konflikt, ett
sk. "flame war”, som sedan aldrig tycks ta
slut.

Sa om det nigonging verkar som en
informationsforfrigan ir sd specifik eller
sd diffus att den kriver dold kunskap eller
behéver processeras av en expert i imnet
kan man soka fram ett diskussionsforum

som tangerar fragan och soka svaret dir.
Det finns manga miénniskor ute pa nitet
som mer dn girna delar med sig av sitt
vetande, det ir bara att tacka och ta emot
och sjilv dela med sig,

AUDIOINDEX PEKAR MOT FRAMTIDEN

CLAES BJORNBERG

Som en del i strévan att oka till-
gangligheten har Umed Stads-
bibliotek i norra Sverige installerat
Audiolndex. Med detta hjalpmedel,
utvecklat vid Designhogskolan,
Ume3 universitet, kan synskadade
soka bocker i hyllorna. Bockerna
beréttar némligen om sig sjalva da
man pekar pa dem.Tekniken har
vackt stort intresse bade i svenska
kungahuset och i bibliotek variden
over.

Med det EU-finansierade projektet
Bibliotek 2007 har sex kommunbibliotek i
Umeidregionen blivit ett. Projektet har
bland annat lett fram till att linekort,
katalog och webbsajt ir gemensamma.
Lintagarna kan dven aterlimna en bok pa
vilket bibliotek som helst i regionen.

Ett viktigt syfte med projektet var att
undersoka hur bibliotek ska kunna nyttjas
av alla minniskor pi lika villkor.
Huvudfrigan blev hur man ska kunna 6ka
tillgingligheten for funktionshindrade.

— Nir folk besoker biblioteken vet man
ofta inte vad man vill ha, utan man vill
inspireras. Vi ville veta hur man astad-
kommer det for exempelvis synskadade,
siger Umeas bibliotekschef Inger Edebro
Sikstrom.

Virldsledande

Svaret lag inom rickhall. Designhégskolan
i Umea har skaffat sig en position som en
av de ledande designhégskolorna i virlden.
Under ledning av industridesignern och
projektledaren Kent Lindbergh inleddes
arbetet med att Umed Stadsbibliotek,
tillsammans med ett antal synskadade,
inventerades ur tillginglighetsperspektiv.
Detta ledde bland annat fram till forslag
pa férindringar av den fysiska miljén, som
underlittar for alla besokare,

Ett viktigt resultat av arbetet inom
Bibliotek 2007 dr Audiolndex. Med ett
pekdon och ett headset kan besékare peka
pa bokryggarna och via talsyntes fi samma
information om titel, forfattare och
innehall som finns pi omslaget, Nyckeln
till informationen ir de RFID-taggar som
bockerna ir forsedda med.

"Hovleverantor”

Den grundliggande tekniken ér beprovad.
Amerikanska bibliotek har under flera ar
anvint RFID-taggar i stillet for streck-
koder som hjilpmedel fér utlining, ater-
limning, st6ldskydd och inventering. En
fordel med tekniken ir att flera bocker kan

lisas av samtidigt — 177 har hakat pa trenden
med REID-taggar, men det som ér nytt med
Audiolndex ar att vi tillfor lintagar- och
tillgianglighetsperspektiven, siger Kent
Lindbergh.

Redan pi idéstadiet valdes Audiolndex ut
av Statens kulturrid och Ingenjérsveten-
skapsakademin som ett projekt att presen-
tera vid Drottningseminariet 2004, pi
drottning Silvias fédelsedag,

Mycket nojd

I mars 2006 installerades en fullt funge-
rande prototypanliggning pi Umea Stads-
bibliotek.

Besokare kan lina en Audiolndex-enhet
och pa egen hand séka bland cirka 4 500
taggade titlar pa talboks-avdelningen.

En av dem ir Lena Karlsson, som endast
har ledsyn. Vanligtvis vet Lena vilka bocker
hon ska ha och kan dirfér be personalen
ta fram dem, men hon har dven provat
Audiolndex. Bortsett fran att den synte-
tiska rosten har svart att uttala vissa ut-
lindska forfattarnamn, si har hjdlpmedlet
imponerat pa Lena Karlsson

— Haftigt! Jag ar sa glad att det finns.
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Utvecklingsstod

Sedan starten har talsyntesen gett eko i
biblioteksvirlden. Manga har uttryckt en
vilja att kopa in systemet sa fort det finns
ute pa marknaden. Intresset har ocksa varit
stort da Audiolndex presenterats i olika
sammanhang, till exempel Bibli-
oteksdagarna i Stockholm och konfe-
rensen Include i London tidigare i ar.
Virlden behéver inte vinta linge till.
Statens kulturrad har beviljat projektet
Audiolndex — det talande biblioteket 900 000
kronor foér att lansera systemet pa
marknaden. Kulturridets beslut avser det
forsta aret for det tredriga projektet.

For produktionen stir Teknikhuset Audio-
Index AB i Umea. Foretaget dgs av
innovatoren Kent Lindbergh och Teknik-
huset, som idr mycket framstiende inom
e-learning och l6sningar som gér infor-
mation och teknologi tillginglig for alla.

Nappade direkt

Linsbiblioteket 1 Visterbotten ir projek-
tagare.

— Projektet innebdr nagot nytt for oss. Det har
dr fiirsta gangen som vi arbetar ndra ett firetag
pa det har sittet, siger linsbibliotekschef
Anette Sundbom.

1 styrgruppen sitter ocksa representanter
for Umedregionens bibliotek, Lins-
biblioteket Uppsala och Uppsala Stads-
bibliotek. Nér Audiolndex blev kint 6ver
landet skrev Synskadades Riksférbund en
tidningsinsindare, med 6nskemal om att
tekniken inférs dven i Uppsala.

— Vi svarade att vi redan planerat att kipa in
tekeniken sa fort den finns pa marknaden.
Aundiolndex dr eft viktigt projekt, som passar
mycket vdl in i det omfattande arbete vi ligger
ned pa att dka tillgangligheten, siger Marit
Arvidson, ansvarig for talboksavdelningen
vid stadsbiblioteket i Uppsala.

Hela bestiandet

En marknadsundersékning bland Sveriges
folkbibliotek visar att intresset dr stort dven
pid manga andra hill. Det enda verkliga
problemet stavas pengar, alltsa hur biblio-
teken ska klara investeringskostnaderna.
Forutom biblioteken i Umed och Uppsala
kan ocksd stadsbiblioteket i Géteborg
komma att inféra Audiolndex inom en
snar framtid. Hir har ansvariga redan
beslutat om att RFID-tagga samtliga 1,5
miljoner medier i sitt bestand, for utlaning
och aterlimning,
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— Genom att tagga hela bestandet kar man
migiligheten for synskadade. Som exempel kan jag
nédmna att vi trdffade en blind pappa, som girna
skulle vilia lana bicker dven om det var mamman
som skulle lisa dem for barnen, siger Anette
Sundbom.

Behovsstyrt

Prioriterat i det kommande arbetet ér att
hjilpa bade personal och lintagare Gver
tekniktroskeln och skapa férutsittningar
for att tekniken verkligen kan brukas av
slutanvindarna, d.vs. lintagarna. I det
arbetet tar projektet hjilp av institutionen
for informatik vid Umed universitet.

— Vi ska ta in synpunkter fran anvindarna
Jor att utforma systemet efter deras bebhov. Det
galler ocksa att introducera lantagarna till
tekeniken pa ritt satt. Dérfor dr det ocksa otroligt
viktigt att involvera all bibliotekspersonal i arbetet,
siger projektledaren Pernilla Roslund.

— Audiolndex ska vara ett komplement till
bibliotekens personiiga service. Det som talar for
tekniken dr att mdnga i dag vant sig vid att betala
rakningar och nifira andra tidnster pd egen hand.
De flesta vill ju klara sig sjalr.

Fler branscher

I projektet fortsitter man framit med ett
steg i taget. Milet dr att presentera ett
firdigutvecklat Audiolndex vid Bok &
Biblioteksmissan i Géteborg i slatet av
september. Men det stannar inte dar,
eftersom Audiolndex har potential som ett
hjilpmedel for orientering i rummet inom
manga verksamheter i samhillet.

— Vi fir disknssioner med flera andra branscher,
siger Kent Lindbergh vid Teknikhuset
Audiolndex AB.

Orden fir bibliotekschefen Inger Edebro
Sikstrém att kinna stolthet:

— Att vi utvecklat en idé och kompetens inom
biblioteken dr fantastiskt nog. Nu kan tekniken
bii il nytta dven i andra branscher. Det kdnns
verkligen som att vi har giort skillnad.

Mera om
Audiolndex:

www.talandebiblioteket.se

Video:

http:/ /www.umea.se/
omkommunen/
kommunorganisation/
kulturforvaltning/projekt/
bibliotek/bibliotek2007 /
rapporter.4.3c6cfe2710
af5588bc7800051190.html

Andra intressanta

rapporter fran
projektet

Bibliotek 2007:

http:/ /www.umea.se/
omkommunen/
kommunorganisation/
kulturforvaltning/projekt/
bibliotek /bibliotek2007/
rapporter.4.3c6cfe2710
af5588bc7800051190.html



Brev

fran Képenhamn

MARIA LILLKALL

Maria Lillkall, hemma fran Jakobstad
studerar pa ett internationellt mast-
ersprogram pa Danmarks Biblio-
teksskole (The Royal School of
Library and Information Science) i
Kopenhamn.

Hon fick sin tradenomexamen fran
Vasa yrkeshégskola vdren 2004.
Efter det arbetadeMaria en tid pa
Jakobstads bokhandel tills hon
borjade vikariera som biblioteks-
funktiondr pd Stadsbiblioteket i
Jakobstad. Déar arbetade Maria anda
tills flytten till Képenhamn.

Jag hittade Danmarks Biblioteksskoles
hemsida for 3-4 dr sedan och tyckte att
det lit intressant. Forra viren var jag med
FSBF i Danmark pa studieresa. Vi besékte
Danmarks biblioteksskole och ett ar senare
fick jag beskedet om att jag fatt en
studieplats.

Danmarks Biblioteksskole har en avdel-
ning som ligger hir i Képenhamn pi
Amager och en annan avdelning som finns
i Aalborg. Skolan har cirka 1000
studerande.

Skolan var tidigare vildigt praktiskt
inriktad men har blivit akademiserad de
senaste aren.

Kurskamrater

Mina kurskamrater kommer frin nistan
hela virlden; USA, Australien, Indien,
Pakistan, Ghana, Tanzania, Serbien,
Ruminien, Portugal, Tjeckien, Norge och
Danmark. Vi idr cirka 20-30 personer pé
forelisningarna. Manga har dtminstone en
Mastersutbildning i bakfickan frin férut,
mest inom IT och informationsvetenskap

men dven i matematik och ekonomi. Det
ar vildigt lirorikt och intressant att studera
med en sidan blandad klass. Att fi hora
vad nigon fran Tanzania eller Pakistan har
for asikter om informationsvetenskap,
skolan, landet med mera.

Pi introdagen, i slutet av september, var
det jag och sju killar som dék upp. Sex frin
Indien och en frin Tjeckien. Vi fick lite
info om skolan, triffade rektorn och en
av vara lirare. Sen fick vi vara studiekort
gjorda. Vi kom éverens om att triffas
foljande kvill pa skolbaren som ar i skolans
killare. Dir satt jag dd och vintade. Den
enda som dék upp var Ondrej frin
Tjeckien. Nu férséker vi ordna nagot varje
vecka sd vi kan triffas utanfor skolan. Det
ir villdigt bra, si man kan vidra sina
funderingar kring skolan, lixor och annat.

Studierna

Utbildningen bestir av fyra moduler. Den
forsta som jag gir nu heter Information
Seeking and Information Retrieval. Sen ir
det Knowledge Organisation, Knowledge
Management och till sist Special subject
module.

Studierna dr vildigt intensiva, Den hir
forsta modulen (september-januari) har vi
lektioner endast pi mandagar och
onsdagar. Men vi forvintas lisa pa egen
hand resten av veckan. Det behévs verk-
ligen for att hinga med pa lektionerna,
Modulen ir uppdelad i fem kurser, varav
den sista dr ett "Project paper” som vi ska
limna in och presentera for professorn och
nigra bedémare i bérjan av januari. Sen
har vi ett prov pd allt vi lirt oss under
modulen. Det ir mycket litteratur och det

krivs ganska mycket av oss. Jag har ju inte
studerat pd nagra dr, si det tog en stund
innan jag fick iging lisandet och
terminologin. Férst kom allt som en chock
for mig. Utbildningen var inte alls vad jag
forvintat mig, kraven och programmet sig
jitteavancerade ut. Jag hade ju inte list
informationsvetenskap pa vetenskaplig
niva tidigare. Vir professor varnade oss i
samband med introduktionen for forsta
kursen att vi kommer att fa kiimpa, att det
hir ir informationsvetenskap pa masters-
nivd, och att vi ska prestera direfter. Och
att vissa inte klarar det. Texterna vi ska
producera ska vara pa forskningsrapp-
ortsniva sa han. Jag fick nistan en klump i
halsen den dagen. Jag har ju inte skrivit
vetenskapliga texter forut. Men det
kommer sikert att ga bra. Klarar jag det
hiir klarar jag vad som helst. Dessutom har
vir professor, Peter Ingwersen, blivit
rostad till Europas bista féreldsare. Sa
nagot borde han ju kunna lira oss.

Koépenhamn som studiestad

Det dr vildigt svért att hitta boende i
Képenhamn. Man kan férviintas betala
500 euro for att fi hyra ett rum av en
privatperson, och det behéver inte ens vara
i centrum. Jag hade tur och fick ett rum pa
ett kollegium alldeles bredvid skolan. Jag
betalar endast 250 euro i minaden for mitt
13-kvadratsrum med egen toalett. Det ir
vildigt billigt. Kollegiet 4r ocksa ett av dem
som dr i biittre skick. Jag delar kok med 13
personer. Vi har ett roterande schema fér
stidning av korridor och kék.

Képenhamn ir en vildigt trevlig stad. Jag
trivs jdttebra, dven om en person blev
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misshandlad nistan till d6ds utanfér mitt
hus for nagon vecka sedan, kl 18.00 pi en
vardagskvill. Sadant behéver man inte
beritta it sina forildrar. Det finns mycket
att gora hir i staden. Forra veckan var vi
t.ex. pa konsert till Loppen i Christiania,
dir ett av mina favoritband spelade. Man
kan g4 omkring i staden och bara se pa
husen, ta en kaffe pa nagot mysigt café och
njuta av de goda danska wienerbréden. Sa
lite tid, sa mycket att utforska. Ibland kinns
tva ar alldeles for kort.

Koépenhamn ér en dyr stad. Som tur ir
hade jag dnnu nigra studiestodsmanader
kvar att anvinda, och de borde ricka till
slutet av utbildningen. Men med studie-
stodet klarar man sig inte langt hir, inte
ens med studiestéd, bostadstilligg och
studielin. Férutom hyran har man andra
bostadsutgifter, studiematerial (bocker
inom det hir omradet dr inte billiga),
busskort, mat (maten ér dyr hir, danskarna
aker over till Sverige och handlar), och si
ska det ju ricka lite till ndjen ocksa.

Men pa nagot sitt ska det vil ga. Det giller
att rita upp den dir budgeten jag pratat
om, men si lingt har jag inte kommit innu.,

Det kongelige bibliotek i K&penhamn &ven kallat den sorte Jag ska forsoka s6ka nagot stipendium till
diamanten. Foto Maria Lillkall. nista ar. Det hir dret missade jag dead-
linen.
Framtiden

Jag har inte bestimt mig dnnu f6r vad jag
kommer att gora efter de hir tva dren. [
dagens lige kinns det som om jag vill
arbeta pa ett allmiint bibliotek, men jag vet
inte hur det kiinns om tvi ar. Forst ir det
bara att hoppas pa att jag kommer att klara
studierna. Om det gar viigen kommer jag
att limna dérrarna 6ppna for olika
alternativ da den dagen kommer som jag
far min "Masters degree in Library and
Information Science”.

Vill ni f6lja med mitt dventyr har jag en
blogg (http:/ /bibbanerd.wordpress.com),
men jag mdste varna er att det ir mest
onddigt dravel jag skriver om.

Tack och hej!
Maria tillbaka till bockerna

Maria bestkte Eurocon 2007 i Valby i héstas och tréffade
pa en Stormtrooper. Foto Maria Lillk&ll.



Intervju med

PETER BORG

MARIA VERHOLA

En trevlig del av biblioteksarbetet ar att képa in nya bécker. Men
hur ar det att arbeta vid en bokhandel? Jag har pratat med Peter
Borg, verkstéllande direktér vid importbokhandeln Tibo-Trading, dd
han besokte Ingd kommunbibliotek med bokbussen. Under arens
lopp har Peter och bokbussen blivit en vélbekant syn i manga

finlandssvenska bibliotek.

Tibo startade ar 1958 och hette till en bér-
jan Tidningsbokhandeln, med tidningspre-
numerationer som en viktig del av verk-
samheten. Bockerna borjade utgora en allt
storre del av verksamheten, samtidigt som
tyngdpunkten flyttades alltmer fran privata
kunder tll bibliotek. I bérjan av 1990-ta-
let fick bokhandeln sitt nuvarande namn.
Peter Borg bérjade sjilv arbeta vid bok-
handeln ir 1970, samtidigt som han dnnu
studerade vid Hanken i Abo. Nigra ar se-
nare, 1975, borjade han kora runt i Svensk-
finland med den forsta bokbussen. For
ndrvarande dr det Sjundei kommun-
biblioteks gamla bokbuss han rattar.
Numera betjinar bokhandeln iven biblio-
tek pa finskt hall.

Jag dr ut med bussen dver bundra dagar om dret,
saledes en tredjedel av aret, siger Peter Borg,
Samtidigt tycker han att det roligaste med
arbetet dr att triffa minniskor, det ir
omvixling till arbetet pa kontoret i Pargas.
En allt storre del av kontakten skéts per
e-post, och det dr inte si personligt,
konstaterar han. DA Peter ir ut med bussen
triffar han manga kunder och fir utbyta
tankar pa ett annat sitt. Och de flesta
bibliotekarier ir ju trevliga! berémmer
Peter.

Forutom de huvudsakliga kunderna, bib-
lioteken, dr hégskolorna viktiga. Om det
rikar finnas en skola i nirheten av biblio-
teket som Peter besoker, kan det hinda
att ocksi ldrare tittar in i bussen.

Till Peters ansvarsomrade hér, férutom
bokbussen, inkép av svensksprikig litte-
ratur. Aven hustrun Susanne Borg, som ir

inképschef, arbetar med att képa in svensk-
sprakig och dirutéver finsksprakig littera-
tur. Det finns tre avdelningar for inkop:
en svensk, en finsk och en utlindsk, be-
rittar Peter.

Ar det inte svért att kdpa in ny litteratur? Jo,
man maste ha grepp om vad biblioteken
vill ha, siger Peter Borg. Det ir viktigt att
fa se bockerna forst. Att kopa in bécker
pa basis av listor dr som att kipa grisen i
sicken! Till arbetet hor att dka till olika
forlag och att ta emot representanter pa
hemmaplan. Peter maste ocksa fundera pa
hurudana bécker han tar med i bokbussen,
da utrymmet dr begrinsat. Han kan limna
bort siadan litteratur som fir mycket pu-
blicitet i media, eftersom bibliotekarier ofta
koper sadana bocker direkt via webben.
En del av den finlandssvenska litteraturen
och en del av skonlitteraturen liimnar han
i bokhandeln, Diremot vill bokbussens
kunder girna bliddra i faktabécker och
bilderbocker for barn, innan de bestim-
mer sig. Peter tycker att bibliotekarierna
har ett svarare arbete in vad han sjilv har:
de maste veta hurudan litteratur lintagarna
vill ha och de maiste tinka pi statistiken.
Peter Borg vill virna om den finlandssven-
ska litteraturen. Han ser positivt pa bokens
framtid. Just nu ges det ut mer bécker én
nigonsin, och knappast férsvinner de
“sadidrbara”! siger han,

Vad tycker Peter Borg sjalv om att lisa?
Spinningslitteratur och deckare, siger han.
Han gillar deckare skrivna av engelska for-

fattare, men han liaser ocksa nordiska for
fattare, sisom islindska och rikssvenska.
Betriffande thrillers blir det mest engel-
ska och amerikanska forfattare. For tillfal-

let liser han en deckare av den engelska
forfattaren Peter James som heter [ _evande
begravd (originaltitel Dead Simple). Och fran
bokbussverksamheten har det fastnat en
rutin: han gillar att bliddra i bilderbécker
for barn, t. ex. under tiden som kunder
gor sina inkop.

Under sina ar med bokbussen har Peter
riakat ut for vissa smirre incidenter. Innan
Peter kor vidare med bokbussen frin Ingd
mot nya mal, berittar han féljande histo-
rier:

En butik invigdes i Vasa invid biblio-tekets till-
Jalliga stationeringsplats i Rewell-center, nér gamla
bibban sanerades. Ballonger ntdelades och jag fick
tua gaspllda problem som inte passade in i den
bussmiljii dér kunder skulle rira sig obehindrat.
Snall som jag dr téankte jag pa barnen i Kors-
holms bostadsomraden som jag brummade igenom

pd min resa norrut.
En ung mor rakade komma gaende emot mig
tillsammans med tva sma barn i vagn inklusive
en hund modell stirre, som vankade bredvid. Jag
bromsade in, vevade ner sidorutan och frigade
hévligt om damen ville ha mina tvi ballonger tll
sina smid telningar. Dam om min forvaning da
hon rit dt mig att forsvinna omedelbart. Hunden
ar farlig och kan nar som helst bita mig. Ja, jag
kdrde snabbt dérifran och giorde mig av med
ballongerna pa annat séitt i en sopeontainer. Otack

dr vérldens lin.
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Jag vintade pa att en bibliotekarie i istra Nyland
skulle infinna sig. Septemberdagen var varm och
en trott geting hittade en springa i mina byxben
och sikte sig uppat tills den nadde higsta punk-
ten och stack till. Swidrtan var ratt sa intensiv sa
Jag slet av mig benkliderna och stod med aktern
vand mot dirren och betraktade foridelsen.

Da hirs en kvinnlig rist fran ingingen: Ursikta,
kanske jag kommer litet senare! Det var aningen
pinsamt att "litet senare” ga in pa biblioteket och
meddela att nu skulle det igen passa att komma
pa besik.

V7 hade givetvis roligt at historien efter det att jag
berdittat det bela.

Sant hander, och isynnerbet kringresande ér
utsatta fir ett och annat.

Kanske Peter Borg en dag skriver en bok
om sina dventyr med bussen?
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Radet for
de allmanna
biblioteken

BIRGITTA AUREN

Rédet grundades i september 2003 for att
bevaka gemensamma intressen for de
allminna biblioteken i Finland. Det ir ett
organ som koordinerar och utvecklar
samarbetet inom det nitverk som utgérs
av de allminna biblioteken och alla
allminna bibliotek ir representerade i
ridet.

Till ridets uppgifter hor foljande huvud-
grupper:

Nitverksfunktioner och
samarbete (t.ex. uppgérande av
gemensam IT-strategi, Marc21,
skolbibliotekens roll i
biblioteksnitverket)
Materialets tillginglighet (t.ex.
fydrrlansutredning, FinElib-
samarbetet, bibliotekens
digitaliseringsprojekt, olika
portaler)

Resurser (t.ex. reformen av
férdelningen av statsandelarna,
miitning av biblioteksservicens
produktivitet, ersittningarna
for utlinat material)

Landskapsbiblioteken och centralbiblio-
teket har permanent representation medan
de Gvriga allminna biblioteken har en
representant per landskapsbiblioteks-
omride. Dessa viiljs vid landskapsbiblio-
teksmotena bland omradets biblioteks-
chefer for en verksamhetsperiod om tva
ar.

Ridet har ett arbetsutskott som skall
fungera som radets verkstillande organ.
Det skall representera ridet i férhandlingar
och diskussioner med olika intresse-
grupper, ge utlatanden, vid behov utnimna
radets representanter till organ och

arbetsgrupper och informera om ridets
verksamhet. Vid val av arbetsutskottet
beaktas representationen for bibliotek i
kommuner av olika storlek samt tva-
sprikiga kommuner i olika delar av landet.
Denna period sitter Leif Storbjork, biblio-
teksdirektor vid Stadsbiblioteket i Jakob-
stad med i arbetsutskottet.

I maj 2007 utsags ett IT-utskott som fitt i
uppgift att sammanstilla en gemensam I'T-
strategi for de allminna biblioteken. Den
finns tillginglig pa adressen

http:/ /wiki.kirjastot.fi/index.php/
Verkkostrategia.

Specialbibliotekarie Annika Lund frin
Stadsbiblioteket i Jakobstad sitter med i
denna arbetsgrupp.

Om ni har nagot ni funderar 6ver som kan
passa att tas upp eller tas med till dessa
forum kan ni girna kontakta

Leif (leif.storbjork(@jakobstad.fi, tfn 06-
728 1274) eller

Annika (annika.lund@jakobstad.fi, tfn 06-
728 1725).



Medlemsarenden

Medlemsavgiften ar i ar 20 euro, for biblioteksstuderande, pensionarer och

arbetslosa 10 euro. Du kan betala in pa konto:

Sampo 800012-70200513, referensnumret 300 500 2.

OBS! Om betalaren &r en annan an medlemmen, eller om ni har gemensamma
konton, bor du istéallet for referensnummer skriva medlemmens namn i

meddelandefaltet.

Kom ihag att aven tidskriften Svenskbygden ingar i medlemsavgiften. For att fa
Svenskbygden kravs registrering vid Svenska folkskolans vanner

(http://www.sfv.fi).

Tibo trading ger rabatt pa bokinkop at FSBFs medlemmar.

Foreningen onskar fa in medlemmarnas e-postadresser for att underlatta
informationsspridningen. Meddela e-post adressen till
fsbfmedlem@gmail.com

Adressfoérandringar kan goéras genom att skicka e-post till
fsbfmedlem@gmail.com

eller per post till adressen:

Finlands svenska biblioteksférening
c/o Johanna Vidjeskog
Stadsbiblioteket i Jakobstad
Runebergsgatan 12

68600 Jakobstad

Kom ihag att betala medlemsavgiften!

bibban

ar Finlands svenska biblioteksforenings
mediemstidning, som utkommer tre
ganger i aret, imars, maj och november.

ISSN 1459-5044
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relse och ordforande finns pa sid 2.

Medlemsavgift

Studerande, arbetslosa och pensio-
narer: 10e.

Ordinarie medlem: 20,

Betalas in pa konto:
800012-70200513
Referemsnummer: 30 05002
Betalaren bor vara samma som
medlemmen!

Adressandringar
Meddelas till Johanna Vidjeskog
som ansvarar for medlemsregistret.

Leverans av material

Material som skall publiceras i tid-
ningen levereras smidigast via e-
post, men du kan ocksa skicka cd-r
skivor

Texter bor levereras i antingen MS
Word (.doc) eller Rich text format
(.tf). Anvandandet av avancerade
funktioner i textbehandlings-
programmen bor undvikas. Lamna
redigerandet at redaktionen. Skriv
gama en ingress och mark ut infor-
mation som skall placeras i lador.
Bildmaterialet bor levereras antingen
som blank papperskopia eller elek-
troniskt som JPEG (.jpg) eller TIFF
(.tif) fil med en upplosning pa 300
DPI eller mera. (Elektroniska bilder
blir generellt tre ganger mindre

tryckta pa papper an de ar pa skar-
men, sa se ill att storleken ar tillrack-
lig.)

Redaktionen forbehaller sig ratten att
redigera inskickade texter fore pu-
blikation och ansvarar ej for returne-
ring av inskickat material om €j an-
nat overenskommits.

Parmbild:Koralltrad i Sydafrika.Foto
Eva Costiander-Huldén/Karolina
Zilliacus.

FSBF PA NATET
www.biblioteken.fi
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